INDUSTRIA DE COMPONENTES, S.A.

Conduta

O objetivo deste Cédigo de Conduta e Integridade é
fornecer uma ferramenta para a tomada de decisdes
no decurso dos negécios da Incompol, estabelecer a
importancia de exercer um julgamento sensato e
ético e reconhecer os valores compartilhados que
temos com nossos clientes, acionistas, funcionarios,

fornecedores e outras partes interessadas.
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Mensagem do Presidente

A Incompol atua a nivel internacional, consciente do impacto nacional e
local, sendo criadora de valor e potenciadora de desenvolvimento.

As transformacbes e dinamicas de mercado existentes e em constante
aceleracdo, tém exigido grande capacidade de resiliéncia, adaptacdo e
melhoria continua em todas as areas. Temos a experiéncia para reconhecer
que essas capacidades nos permitem ambicionar padrées de qualidade e
exigéncia cada vez mais exigentes.

Entendemos que é nosso dever dar resposta as solicitagcdes de mercado,
atuando com responsabilidade, assente em valores e principios,
contribuindo para o desenvolvimento profissional e pessoal de cada
colaborador, num ambiente de respeito mutuo e livre de qualquer forma
de discriminacao.

Temos como principio o rigor, que devera ser aplicado em todas as nossas
atividades e por todos, aliando inovacdo e sustentabilidade como
contributo para as comunidades onde atuamos.

Em equipa, pretendemos sempre elevar e exceder as expectativas, com
foco na exceléncia dos resultados. Os valores da Incompol séo pilares da
nossa cultura corporativa, tendo por base a criatividade, lideranca e
orientacdo para o cliente.

O Coddigo de Conduta pretende orientar todos os colaboradores para a
nossa forma de atuar, agindo com profissionalismo, por si e pelo proximo.
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/Rogerio da Costa Horteldo (Presidente)
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Valores

O que guia 0 nosso comportamento:

Seguranga

Cuidamos de nds mesmos e uns dos outros

para que todos terminem o dia em seguranca

Integridade
Fazer o que é correto no trabalho e na comunidade

Confianca

Estamos empenhados em criar relacées de parceria com os clientes,

entregando solugées de valor e sustentabilidade

Respeito

Tratamos cada um como gostariamos de ser tratados,

com respeito e empatia

Colaboracéo

Trabalhamos em equipa para encontrar as melhores solucées

Criatividade e Melhoria Continua

Apoiamos a criatividade a todos os niveis com vista

a alcancar a exceléncia em todas as nossas acées

Todos os colaboradores tem a obrigacao e o dever

de reportar todas e quaisquer violagdes ao cdédigo de conduta
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Introducao

=

O Cddigo de Conduta da Incompol é um documento vivo cujo principal objetivo é
garantir o comportamento responsavel e o desenvolvimento da nossa atividade.

Com este documento, a Incompol torna publico o compromisso com as diretrizes
da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, com os principios do Pacto
Global das Nagdes Unidas e com a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

O presente texto é um reflexo dos valores que devem guiar a conduta da empresa
e das pessoas que a integram. Deve incutir honestidade, ética e profissionalismo
nas nossas relacdes com clientes, acionistas, colaboradores, fornecedores e com a
sociedade em geral.

Este cédigo ndo é um regulamento de regime interno, nem substitui os convénios
coletivos nem a legislagdo nacional, comunitéria ou internacional. No entanto, a
empresa outorga uma importancia prioritaria no cumprimento deste cddigo, pelo
que todos os colaboradores da Incompol devem comprometer-se a respeitar o
conteudo e o espirito deste documento.

Em Ultima instancia, deveremos apelar, sempre, a nossa responsabilidade e bom
senso e, em caso de duvida, consultar a empresa sobre a conduta empresarial
correta.

Assim sendo, o Cddigo aplica-se a todos os colaboradores da Incompol,
independentemente do modelo contratual que determina a sua relacdo laboral, a
posicdo que ocupam na organizacdo ou o territério em que desempenhe as suas
funcdes.

A Incompol assume o compromisso de n&o retaliagdo contra quem reclama, bem
como o de tratamento justo de quem € visado, designadamente no que se refere a
presuncdo da inocéncia e, quando nao prejudique o apuramento da verdade, ao
acesso as informacdes que Ihe digam respeito.

Aqueles que ndo cumpram o Cédigo ou as politicas e procedimentos da Incompol
estardo sujeitos a medidas disciplinares, podendo inclusivamente chegar ao
término do seu contrato laboral e despedimento. As acgdes disciplinares serdo
também aplicaveis a qualquer pessoa que ordene ou aprove infracbes ou, que
tendo conhecimento delas, ndo atue de imediato para corrigi-los.
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Cumprimento da legislagédo

A Incompol compromete-se a agir em
total conformidade com a legislacéo e a
regulamentagdo vigentes nas regides
onde opera, bem como a prestar as
autoridades toda a colaboracdo ao seu
alcance.

Os colaboradores comprometem-se a:
-Respeitar as leis e os regulamentos
aplicédveis a sua atividade ou dos quais
possa resultar responsabilidade para a
empresa;

- Alertar os superiores e os contatos
relevantes da empresa, como o
responsavel  pela  seguranca  do
produto, se notar ou tiver dlvidas de
que produtos podem representar uma
ameacga ou que as regulamentacdes
nao estdo a ser cumpridas;

-Satisfazer, de acordo com os
procedimentos definidos, as
solicitacbes que legitimamente |hes
forem dirigidas e ndo adotar qualquer
comportamento que possa impedir o
exercicio das respetivas competéncias.

Concorréncia

Os colaboradores comprometem-se a
respeitar as empresas concorrentes e

seus representantes, evitando
quaisquer  situacbes passiveis de
constituir ou parecer ilicitos

concorrenciais e, em particular, a ndo
negociar nem efetuar acordos relativos
a precos ou a partilha de mercados ou
de clientes.
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Integridade

A Incompol compromete-se a uma
conduta integra e a manter sistemas de
controlo  interno  adequados  a
prevencdo e detecdo de fraudes ou
irregularidades, nomeadamente em
matérias  financeiras, corrupcdo e
suborno, conflito de interesses e uso da
informacao e do patrimonio.

A Incompol estéd ainda comprometida
em apoiar esforcos para eliminar a
corrupcao e o delito financeiro.

Matérias Financeiras

A Incompol compromete-se a manter
procedimentos de prevencdo e
detecdo de préticas iligais em matérias
financeiras e contabilisticas, incluindo
branqueamento de capitais, por parte
de colaboradores ou de terceiros.

Os colaboradores comprometem-se a
aplicar com rigor os procedimentos
estabelecidos, promover a melhoria da
sua eficacia e reportar quaisquer nao
conformidades verificadas.



Corrupgao e Suborno

A Incompol ndo permite a pratica de
corrupgao e suborno, na forma ativa ou
passiva, incluindo pagamentos de
facilitacdo ou criacdo, manutengdo ou
promessa de situacdes irregulares ou
de favor.

Os colaboradores comprometem-se a:

-Recusar receber e a ndo efetuar ofertas
que possam ser consideradas como
tentativa de influéncia, para obtencéo
de vantagem ilegitima. Em caso de
duvida, deverdo comunicar a situagdo
as respetivas hierarquias;

-Respeitar, na sua relagdo com os
colaboradores e os responsaveis por
entidades publicas, os deveres de
iIsencao a que estes estdao sujeitos,
abstendo-se de lhes dar ou prometer
qualquer tipo de beneficio que lhes
seja devido;

-Nao efetuar, em nome da empresa,
contribuicbes monetarias ou outras a
partidos politicos.
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Conflito de Interesses

A Incompol compromete-se a adotar
medidas para assegurar a isengdo na
atuacdo e nos processos de deciséo,
em situacbes de potencial conflito de
interesses envolvendo a empresa ou os
colaboradores.

Os colaboradores comprometem-se a:

-Néo implicar a empresa nas suas
atuacdes a titulo pessoal;

-A comunicar as hierarquias e a afastar-
se dos respetivos processos de decisao,
em todas as situagdes que possam
gerar conflitos entre os seus interesses
pessoais e o dever de lealdade para
com a empresa, tais como: relacdes
familiares  ou  equiparadas = em
dependéncia hierdrquica ou funcional
direta, exercicio de atividade
profissional externa que interfira com as
suas atribuicbes ou com as atividades
da empresa, titularidade de posicoes
juridicas, patrimoniais ou familiares
suscetiveis de interferir com  os
interesses da empresa ou com as
atividades por esta exercidas.



Uso da Informacgéo

A Incompol compromete-se a gerir a
informacdo com os objetivos de
assegurar a protecdo da respetiva
integridade e da confidencialidade dos
assuntos da empresa, dos
colaboradores, clientes ou
fornecedores.

Os colaboradores comprometem-se a:

-Sempre que tenham conhecimento de
factos suscetiveis de poder influenciar,
de modo relevante, a relagdo com os
acionistas e até a sua divulgacao oficial:
manter essas informacdes sob reserva e
ndo transacionar valores mobilidrios da
empresa, de parceiros estratégicos ou
de empresas envolvidas em transacoes
ou relagdes com a Incompol;

-Utilizar a informacdo a que tenham
acesso apenas no ambito da finalidade
para que foi obtida, respeitando os
interesses da empresa e de terceiros
que dela sejam legitimos titulares.
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Transparéncia

A Incompol compromete-se a relatar
de forma transparente o seu
desempenho, tendo em consideragao
os deveres legais e as necessidades das
partes interessadas:

Os colaboradores comprometem-se a:

-reportar e explicar as suas decisdes e
comportamentos profissionais,
garantidos os deveres de sigilo;

-dar o devido conhecimento da
existéncia de qualquer realidade
referente a empresa cuja divulgacao
seja suscetivel de interferir com a
respetiva situacao economica,
ambiental ou social.



A. Politica geral

Como parte do compromisso com a conduta ética e legal, esperamos que os
funcionarios comuniquem quaisquer informacgdes de suspeitas de violacbes deste
Cddigo ao seu superior hierarquico, responsével dos recursos humanos ou utilizando o
sistema de denuncias confidenciais e anénimas da Empresa.

A falta de comunicacdo de irregularidades conhecidas poderd resultar em acdes
disciplinares contra aqueles que ndo denunciaram tais irregularidades.

B. Procedimento de reclamacao

A Empresa estd empenhada em assegurar que os funcionarios possam, de boa-fé,
relatar questdes sobre conduta ilegal ou comportamento inadequado sem serem
submetidos a vitimizagdo, assédio ou tratamento discriminatdrio, e essas questdes sdo
sempre devidamente investigadas. A Empresa reconhece que denunciar esses
comportamentos de boa-fé € um aspecto importante do papel de cada funcionério
dentro da Empresa. A Empresa possui um canal de dendncias para que os funcionarios
comuniquem anonimamente, quaisquer possiveis incidentes de irregularidades.
Informacbes adicionais sobre o servico de denuncias estdo disponiveis no Canal de
Denuncia.

As violagbes conhecidas ou suspeitas deste Cdédigo deverdo ser comunicadas
imediatamente (i) ao superior hierdrquico; (ii) ao representante de Recursos Humanos;
ou (iii) ao Canal de Denuncias da empresa

C. Investigagbes

F esperado que os funcionérios cooperem nas investigacdes de qualquer suspeita de
violacao.

D. Confidencialidade

As investigacdes serdo conduzidas discretamente, em conformidade com as
circunstancias. Os responsaveis pela investigagdo ndo agem como representantes
pessoais ou advogados de funcionarios. As partes envolvidas em uma investigagdo ndo
deverdo discutir o assunto com outros funcionarios.

E. Protecdo contra atos de retaliagdo

A retaliacdo, em qualquer forma, contra um individuo que denuncie ou ajude na
investigagdo de uma violagdo do Cddigo ou da legislagdo - mesmo que a denuncia
esteja equivocada - €, em si, uma violagao grave deste Cédigo e ndo sera tolerada. Os
atos de retaliacido deverdo ser comunicados imediatamente e serdo punidos
apropriadamente.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe4S_PEmqnpzn6p-7LHn3L9XiRTKoxT4oWcqYN7gXIgSLbdGw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe4S_PEmqnpzn6p-7LHn3L9XiRTKoxT4oWcqYN7gXIgSLbdGw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe4S_PEmqnpzn6p-7LHn3L9XiRTKoxT4oWcqYN7gXIgSLbdGw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link

Direitos Humanos e Laborais

Incompol respeita e compromete-se a promover, em particular na cadeia de
fornecimento, os Direitos Humanos e as Préticas laborais condignas.

A Incompol compromete-se a:

- Respeitar a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e as convencgoes,
tratados ou iniciativas internacionais, como as Convencgdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho, o Pacto Global das Nacdes Unidas e os Principios
Orientadores para Empresas, do Conselho dos Direitos Humanos. Em particular,
a Incompol é contra a detencdo arbitréria, tortura ou execucdo e a favor das
liberdades de consciéncia, religiosa, de organizagdo, de associagdo, de opiniao
e de expressao;

Nao empregar mao-de-obra infantil ou forcada, nem pactuar com tais praticas
por parte de terceiros que lhe fornecam produtos ou prestem servicos;

Respeitar a liberdade de associativismo e reconhecer a negociagao coletiva;

Respeitar e promover o respeito devido aos colaboradores, assegurando o seu
direito a condi¢bes de trabalho condignas. Em particular, a Incompol procura
proteger os colaboradores e ndo tolera atos de violéncia psicolégica e de
coacao moral - sejam insultos, ameacas, isolamento, invasdo da privacidade ou
limitacdo profissional - com o objetivo ou o efeito de constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade ou criar um ambiente intimidatdrio, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador;

Orientar as suas politicas e procedimentos laborais no sentido de impedir a
discriminacgdo injustificada e o tratamento diferenciado em funcdo da origem
étnica ou social, género, orientagdo sexual, idade, credo, estado civil, deficiéncia,
orientacdo politica, opinido, naturalidade ou associagao sindical;
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Prevencdo e Combate ao Assédio

A Incompol nédo tolera comportamentos indesejados, e compromete-se a instaurar
procedimentos disciplinares sempre que tiver conhecimento de:

Comportamento degradante, ofensivo, insultuoso, intimidante, embaragoso ou
humilhante;

- Segmentar um individuo com tratamento diferenciado de uma natureza
irritante;

- Impedimento do desempenho / sabotagem do trabalho;
- Espalhar rumores, incluindo blogs negativos, ou ciberbullying;
- Toques sexuais inapropriados, avangos, sugestdes ou pedidos;

- Exibicdo ou circulagdo de imagens ou materiais ofensivos em formato eletrénico
ou impresso que sdo conhecidos ou que devem ser reconhecidos como
ofensivos.
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Social Empresarial

A Incompol assume o seu contributo para o Desenvolvimento Sustentavel e a
responsabilidade pelos impactos econdmicos, ambientais e sociais resultantes das
suas decisdes e atividades.

A Incompol compromete-se a integrar a sustentabilidade no seu processo de
tomada de decisdo, em harmonia com os principios de desenvolvimento
econdémico sustentavel da OCDE.

Os colaboradores comprometem-se a concretizar e agir de acordo com os
compromissos da empresa no ambito da responsabilidade social.

Comunidade
A lncompol compromete-se a:

-Manter uma relacdo de proximidade com as comunidades da regido onde atua,
estabelecendo didlogo regular, aberto e franco, procurando conhecer as suas
necessidades, respeitando a sua integridade cultural e procurando contribuir para
a melhoria das condigdes de vida das populacoes locais;

-Promover a eficiéncia na utilizacdo da energia e a adocéo de estilos de vida mais
sustentaveis;

-Atuar de forma a minimizar os impactos prejudiciais para o meio ambiente
derivado das suas operagdes comerciais;

-Fomentar iniciativas que promovam uma maior responsabilidade ambiental;

-Promover o desenvolvimento e a difusdo de processos e tecnologias que
respeitem o meio ambiente.
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Incompol compromete-se a:

Tomar iniciativas de forma a proporcionar aos seus colaboradores niveis
apropriados de satisfacdo e realizacdo profissional, com remuneracdes justas,
propiciando um ambiente de trabalho seguro e saudavel;

Promover o respeito pela igualdade de oportunidade para todos os
colaboradores e potenciais colaboradores;

Promover a correcdo, afabilidade e brio profissional das relacdes entre
colaboradores, bem como o respeito pelos respetivos direitos, sensibilidades e
diversidade, proporcionando um ambiente de trabalho inclusivo, livre de
preconceito e de discriminacao injustificada;

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores,
desempenhando as hierarquias, neste ambito, um papel de especial
responsabilidade na identificacdo e promocdo das oportunidades de
desenvolvimento;

Os colaboradores da Incompol comprometem-se a:

Prosseguir o desenvolvimento profissional no sentido da melhoria continua dos
seus conhecimentos e competéncias, procurando obter o melhor uso, fruicdo e
resultados da formagéo profissional promovida pela empresa.
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A integridade é acerca de pessoas fazerem o que é certo- ndo olhando a
ganhos pessoais ou compensar outros tirando vantagem da ambiguidade ou
incertezas da lei ou deste cédigo de conduta.

A cada um é expectéavel ndo sé seguir este este cédigo mas também protege-
lo questionando e reportando alguma prética ou atividade que entre em
conflito com a ética de Incompol.

Aqueles que reportarem violagdes ajudaram os interesses da empresa e
asseguraram que todos vejam a Incompol como uma empresa integra.

A Incompol encoraja a comunicagdo relacionada com todos os temas que
cologquem em questao a lei e o cddigo de conduta.

Se algum colaborador suspeitar de alguma violacdo ao cddigo de conduta,
tem por obrigacdo reportar ao nivel hierdrquico seguinte ou ao responsavel
dos recursos humanos.

Colaboradores com duvidas relativas a este tema
devem clarificd-las com o Diretor de area.
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PORTUGAL
Av. Nossa Senhora da Guadalupe, n° 106
Apartado 41 - Porto Alto
2135-015 Samora Correia
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